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TECHFEST 2022: phat dong
Khé&i nghiép quoc gia trong linh

vire cong nghé y té

Khao sat tac dong ctia moi trvong
thé ché den tinh hinh hoat dong cuta
startup Viét Nam

Chung két Kh{)’i nghiép cung Kawai 2022:
quan quan xuat sac goi tén Cheg Deli

Hang tram quy dau tw dén Viét Nam
"tham do" dw an Blockchain dé rét von

KHO'I NGHIEP POI M&'1 SANG TAO

Tubudd - Nén tang cong nghé thong cuc THONG TIN KHOA HOC VA
minh két noi khach du lich quoc té CONG NGHE QuOC GIA
voi nhirng ngwoi ban ban dia 24 Ly Thudng Kiét, Hoan Kiém, Ha N6

Tel: (024) 38262718
O 6 Hé sinh thai kh&i nghiép ctia Y

KIEN THU'C KHO'I NGHIEP BOI MO’ SANG TAO

Hay ngirng pha hoai nang lwc doi moi
cua ban (Phan 1)
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Céc dai biéu da tién hanh bam nut phat dong hanh trinh khéi nghiép quéc gia linh vuc y té
va chdm soéc strc khée nam 2022.

TECHFEST 2022: PHAT DPONG KHO'1 NGHIEP QUOC GIA
TRONG LINH VU'C CONG NGHE Y TE

Diendandoanhnghiep.vn - Tiép néi thanh céng cua tai TECHFEST 2021, Lé phat dong Hanh trinh
khéi nghiép quéc gia: Linh virc Céng nghé y té va chdm séc strc khde méi day duoc dién ra tai Ha
Néi Ia sw kién mé& dau trong khuén khé Lang Céng nghé Y té va Giai phép sang tao Chdm séc sirc
khoé (Lang Medtech & Innovative Healthcare) tai TECHFEST 2022.

Vi sy tham gia déng ddo cla cac chuyén gia,
cong ty cong nghé va cac ban tré cé y twdng khoi
nghiép trong linh vwc coéng nghé y té& Lang
Medtech & Innovative Healthcare quay tré lai va dem
dén co hoi cho cac nha khdi nghiép, dac biét la cac
t6 chirc, doanh nghiép, chuyén gia vé& kh&i nghiép
céng nghé y té va gidi phap chdm séc strc khoe tai
Viét Nam.

Trong khubn khd hoat dong cla TECHFEST

2022, Healthcare dat ra muc tiéu tap trung vao tao
dwng méi trwong két ndi gitva cac Bo, Ban, Nganh
Trung wong v&i cac startup, ¢cd van chuyén mén va
quy dau tw. Viéc nay nham thiét 1ap hé théng mang
lwéi cac chuyén gia trong y té, két ndi cac ngudn luc
dé lan tda va hd tro cho cac don vi khéi nghiép.

Sw kién lan tda tinh than kh&i nghiép ddi véi Iinh
vc Cong nghé y té va Cham soc strc khde dén voi
céc startup va khuyén khich sy sang tao ddi méi cta



cac doanh nghiép cung cap giadi phap ng dung
coéng nghé trong y té. Tlr d6, cé nhitng danh gia va
trao ddi v&i nhivng cong ty dang lam trong linh vwc
Céng nghé, Y t&, Cham soc strc khoe; doi ngl cac
bac si, chuyén gia hang dau dé két néi va day manh
hon viéc rng dung cdng nghé vao Y té va Cham séc
strc khoe.

Céc startup tham gia vao Lang Céng nghé Y té
va Gidi phap sang tao cham séc strc khdée 2022 sé
dwoc cb van bdi chuyén gia gidi, cd nhiéu kinh
nghiém trong nganh cung 50 khach mdi, cling nhw
c6 co hdi tiép xic véi 05 nha dau tw Ién, déng thoi,
duwoc bao tro truyén théng va quang ba bdi mang
lwéi cac co quan bao, dai, tham gia trién 1am trwc
tuyén, cac su kién vé tinh cing nhiéu hé tro' chuyén
sau khac.

Lang Céng nghé Y té va Giai phap sang tao
cham séc strc khde cung sw hé trgr nhiét tinh cua
cac co quan td chirc sé& 14 canh tay nbi dai cla
startup Viét, tao ra nhirng co héi cé6 mdt khéng hai
cho cac tai nang khdi nghiép sang tao dé khai
khoang mé vang trong linh vuc cong nghé y té, tién
t&i mot xa hoi sé khdng khodng cach véi nhivng san
ph&m, giai phap chat lwong va hiéu qua.

Lang Céng nghé Y té va Giai phap sang tao
cham séc strc khde cung sy hé trgr nhiét tinh cua
cac co quan td chirc sé& |14 canh tay nbi dai cla
startup Viét, tao ra nhirng co héi cé6 mdt khéng hai
cho cac tai nang kh&i nghiép sang tao dé khai
khoang mé vang trong linh vuc cong nghé y té, tién
t&i mot xa hoi sé khdng khodng cach véi nhivng san
ph&m, giai phap chat lwong va hiéu qua.

Ong D& Tién Loc - Trwdng phong Céng nghé
hoc Y Ha Néi cho biét:
"Hién nay Bénh vién Dai hoc Y Ha Noi da cé nhirng

théng tin Bénh vién Dai

hé thdng huwéng dén cong dbéng, cac chuwong
trinh kham chira bénh tir xa dé ho tro' cac bénh vién
tuyén dwéi... hay méi day ciling da hd tro cac bénh

nhan & An Do, Malaysia... Chinh vi vay t6i danh gia
rdt cao viéc (ng dung cac gidi phap coéng nghé.
Cong nghé y té sé giup cac bac sy cé thé diéu tri
ngudi bénh mot cach nhanh chong, hd tro bac sy
trong qua trinh nghién ctru khoa hoc dwa trén nhirng
di¥ liéu ma chung téi da thu thap dwoc".

Hanh trinh kh&i nghiép Quéc gia: Linh vic Cong
nghé y té va cham séc strc khde sé tré thanh mot
trong nhitng noi nhitng céng nghé dén dugc voi
bénh nhan, dén v&i cac bénh vién, éng D6 Tién Loc
ky vong.

Tuy vay ciing c6 rat nhiéu nhirng khé khdn ma
cac ban tré sé phai d6i mat khi kh&i nghiép trong
linh vire cong nghé y té va cham séc sirc khoe.

Ong Nguyén Tran Déng ciing dwa ra nhan dinh:
“V&i tw cach 1a CEO clia Cong ty ¢d phan céng nghé
iSofH - mét trong nhirng doanh nghiép hoat déng
trong Iinh vwc cong nghé y té, toi ciing thau hiéu
nhirng khé khdn ma cac startup vé cong nghé y té
gap phai. Nhirng thach thirc, khd khan cda nhirng
ngudi tré mudn khéi nghiép dé dwa cong nghé phuc
vu cho y t&, cham séc strc khoé bao gdm: khong cd
kién thirc chuyén mon va thau hiéu vé nganh; chwa
cé co hoi dwoc tiép can véi cac van dé 16i, dan dén
viéc san pham khéng tao ra dwoc gbc ré cha van dé;
khéong tim duwoc thi trwong phu hop. T d6, san
phdm cla cac startup ra thi trwong c6 thé khong
ding véi nhu ciu hodc khéng tim dwoc khach hang
can thiét”.

Ciing tai sw kién, cac dai biéu da bAm nuat Phat
déng hanh trinh khéi nghiép québc gia linh virc Céng
nghé Y t& va Cham soc strc khde nam 2022.

TECHFEST 2022 duwgc hira hen 13 tién dé gitp
lan tda tinh than kh&i nghiép ddi véi linh vwc Coéng
nghé y té va chadm séc strc khée dén véi cac startup
va cac ban thanh nién dam mé khéi nghiép. Ciing tai
sy kién, Lang Medtech da ky bién ban ghi nhé véi
nhiéu doi tac./.
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KHAO SAT TAC PONG CUA MOI TRUO'NG THE CHE
PEN TiNH HINH HOAT BPONG CUA STARTUP VIET NAM

P& hé sinh thai c6 thé van hanh va phat trién
toan dién twong (ng véi tiém nang, sw phu hop cla
moi trwdng thé ché va chinh sach cta Chinh phu 1a
mot yéu té ddc biét can thiét. Vi vay, nham phuc vu
muc dich nghién ctru, Van phong Dé an 844 tién
hanh khao sat strc khée doanh nghiép kh&i nghiép
déi méi sang tao (BMST) trén quy mé toan qubc dé
tim hiéu cac yéu t6 cla méi truong thé ché/chinh
sach cong tac dong dén mirc do thanh cong clia cac
doanh nghiép kh&i nghiép DMST tai Viét Nam nhuw
thé nao.

Khéo sat bao gébm 3 phan chinh:

e Danh gia vé doanh nghiép khéi nghiép

e Danh gia 3 tru cot thé ché chinh

e Danh gia tac dong cla cac chinh sach hd tro
khai nghiép DMST

.. 3 » -
'-" KHAO SAT TAC PONG

- QCUA MOI TRU(_,NG THE CHE DEN STARTUP

E_%E Quét ma QR dé thuc hign khio sat

Contactus: L 02435560621
2 vanphongdean844gbmaost.gov.en
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CHUNG KET KHO'1 NGHIEP CUNG KAWAI 2022:
QUAN QUAN XUAT SAC GOI TEN CHO' DELI

Diendandoanhnghiep.vn - Tai Ha N§i, CLB Nha doanh nghiép twong lai - Trvong Pai hoc Ngoai
Thuong (TEC FTU) té chirc dém Chung két cudc thi Khéi nghiép cung Kawai 2022.

OUAN QUAN® .

KHOI NGHIEP CUNG KAWAI 2022

kbs.tec-ftu.com

Déi thi Cho Deli gianh vi tri cao nhét cuéc thi
"Khdi nghiép cung Kawai" ndm 2022.

Khé&i nghiép cung Kawai la cudc thi y twéng kinh
doanh khéi nghiép v&i quy mé toan qudc va Ién nhéat
toan mién Bac danh cho gi&i tré, duwgc té chirc bdi
CLB Nha doanh nghiép twong lai - Trwdng Dai hoc
Ngoai Thuwong, dwéi sy bao tro Pai st quan Nhat
Ban tai Viét Nam va sw tai tro ciia Quy hoc bdng
Kawai Nhat Ban.

Tham dw tai dém Chung két, PGS.TS. Bui Anh
Tuén - Hiéu trwéng trudng Pai hoc Ngoai Thwong
chia s&, biéu dwong, danh gia cao nd luc cia TEC
FTU trong viéc td chirc cudc thi Khéi nghiép cling
Kawai trong nhiéu ndm qua, ddng théi mong muén
ngay cang c6 nhiéu hon nira cac ban sinh vién biét
dén va tham dw cudc thi, thé hién tinh than khai

nghiép cua tudi tré trwong Pai hoc Ngoai Thwong
néi riéng, tudi tré ca nwédc ndi chung.

Sau 16 nam td chirc, “Khdi nghiép cung Kawai”
da gop phan truyén cdm hing va tao nén phong trao
khéi nghiép cho cac ban tré trén ca nwéc. Bay ciing
la don by giup phat huy tiém ndng sang tao va mé
ra co hoi phat trién bén virng cho cac dé an kinh
doanh xuét sac.

Ong Nguyén Bic Khoa - Cha tich TEC FTU
nhan dinh, tham gia Khéi nghiép cung Kawai, cac
ban sinh vién sé cé co hdi dwgc giao Iwu, chia sé
cung céc dién gid, doanh nhan thanh dat va tim hiéu
thém vé kinh doanh kh&i nghiép, déng thdi cac ban
sinh vién sé cé co hoi mé& rong mdi quan hé, cé co
hdi gap g& va lam viéc trong mot déi dé cung thyc
hién y twédng kinh doanh khé&i nghiép; co hdi tham
gia vao mot cong dong khdi nghiép, noi ma tat ca
moi ngudi cé thé trinh bay y twéng, hd tro, hop tac
hay tim kiém nhirng ca nhan khac trong céng déng
dé cung tao ra nhitng dé an xuat sdc nhat; chia sé
thdng tin vé cac y twdng khdi nghiép, cau chuyén
kh&i nghiép, tAm gwong doanh nhan.

Trai qua 16 nam, Khéi nghiép cung Kawai da thu
hat hon 20.000 sinh vién tham gia; hon 7,5 ty déng
duwoc trao tdng bao gdm ca giai thwdng chinh va cac
gidi phu; khoang 1.800 dé an dwoec trién khai; hon
70.000 nguoi tiép can cudc thi.

Dén nay, Kh&i nghiép cung Kawai 2022 d3 thu
hat 224 Dé an dang ky tham gia. Trdi qua nhiéu
vong tuyén chon, 5 Dé an xuét sc nhat dwoc xac
dinh lot vao dém Chung két gém: Cho Deli (Market
Deli), WeShare, Emma Pilates, Salework, Young



Changs Makers.

Dém Chung két, cac ddi thi tranh tai & 3 phan thi,
gdm: Phan 1 - Individual pitching: Méi doi thi c6 2
phat gidi thiéu san pham thkr nghiém; 5 phut gi&i
thidu didm vang D& an; 5 phat d& phan bién véi Hoi
ddng Giam khéo. Phan 2 - In depth questions: méi
doi thi chon mét goi cau hdi va cé 2,5 phat dé tra 1oi;
2,5 phat d& nghe nhan xét tr Hoi ddng Giam khao.
Sau phan trinh bay cia cac doi, Hoi ddng Giam khao
sé lya chon ra top 3 dwa trén bang diém cla 2 phan

A QUAN

KHOI NGHIEP CUNG KAWAI 2022

A quén "Khéi nghiép cung Kawai" ndm 2022
thubc vé doi Salework.

thi dau. Phan 3 - Dibating: méi ddi thi c6 10 phut dé
tra 1 nhixng cau héi tlr 2 ddi con lai. Hoi déng Giam
khado da chirng kién va danh gia phan thé hién cla
tirng doi.

Két thuc man dau tri gay can, d6i Cho Deli da
xuét s&c gianh ngdi Quan quan, véi phan thuéng tri
gia 1,46 ty ddng; doi Salework gianh vi tri A quan véi
phan thwéng tri gia 250 trieu déng va doéi Emma

Pilates gianh vi tri Quy quan v&i phan thwéng tri gia
230 triéu dong./.

OUY. OUAN

KHOI NGHIEP CUNG KAWAI 2022

Vi tri Quy quén thuéc vé d6i Emma Pilates &
Wellness.
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Két hop yéu t6 MOBA, RPG va cong nghé Blockchain, Fight of the Ages ctia FOTA (Viét Nam)
dang thu hut sw chi y toan céu.

HANG TRAM QUY BAU TU BEN VIET NAM “THAM DO”
DU AN BLOCKCHAIN BE ROT VON

Baodautu.vn - 18 dw én cua khu vurc gép mét tai Hoi nghi Blockchain toan céu lan thir 10 tai Viét Nam

thuéc DeFi, Gaming, NFTs, Metaverse.

C6 mat tai sw kién déc quyén nay, hau hét cac
nha dau tw, cac nha phat trién dw an trén thé gisi déu
khang dinh, metaverse s& dan dat coéng nghé
Blockchain toan cau trong vong 5 ndm téi.

Metaverse hién chwa cdé6 mét dinh nghia chac
chéan, nhwng né thuong dé cap dén nhitng cong
nghé nhu thyc té do, cung véi y twédng moi ngudi co
thé choi va séng trong thé gisi do.

Céac nha nghién ctu tai Gartner vira dua ra dy
doan vao nam 2026, 25% nguwoi dung sé danh it nhat
mot gid mbi ngay dé& lam viéc, mua sdm, hoc tap,

giao lwu va vui choi trong metaverse (siéu vi try ao).

Vi khéng cé nha cung cp nao sé& hiru metaverse
nén Gartner hy vong nén kinh t& do sé dwoc hd tro
b&i cac loai tién ky thuat s va token khong thé thay
thé (NFT). Metaverse sé tac dong dén moi hoat
dong kinh doanh ma nguoi tiéu dung twong tac hang
ngay. Dac biét, doanh nghiép sé& co thé cai thién sy
twong tac gitra cac nhan vién ma khong can phai tao
ra co s& ha tang cda riéng minh.

Hién nhitng ga khéng 16 céng nghé cla Meta
(Facebook) va Microsoft, Tencent, Alibaba,
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ByteDance (chi s& hivu trng dung TikTok) déu dang
dau tw vao metaverse, du ho cé cach tiép can than
trong khac nhau.

Bang ching, Uy ban Metaverse cta Hiép hoi
Truyén théng Di dong Trung Quéc dugc thanh lap
vao thang 10/2021, cé nhiém vu phat trién cac tiéu
chudn va céng nghé xung quanh metaverse. Gi&i
dau tw cho rang, Trung Québc sé thanh 1ap cac nhom
d&c biét nhw vay vé loai cong nghé ma nuéc nay
muén phat trién nhanh chéng va dan dau, chang han
nhw blockchain.

Viéc thanh 1ap Uy ban metaverse ciing c6 thé cho
thay Trung Quéc dang tim cach diéu chinh cong nghé
nay khi né phat trién. Giébng nhw nhitng ga khéng 16
cong nghé My, cac hang céng nghé Ién cua Trung
Quéc tir Tencent dén Alibaba déu dang kham pha,
phat trién (’ng dung metaverse. Tuy nhién, cac nha
phan tich cho rang hoat dong phat trién metaverse
ctia Trung Quéc cé thé sé bi quan ly cao va khéng co
kha nang sr dung tién dién t& trong giao dich.

Tai Viét Nam, cdng nghé blockchain da cé sw
tang téc trong thdi gian vira qua. La moét thj trwong
méi ndi, Viét Nam dang dwoc danh gia la mot trong
nhirng qudc gia co tiém nang phat trién cong nghé
blockchain I&n nhat. V&i sw hé trg vé chinh sach tir
Chinh pht vé& cong nghé sb, chuyén ddi sé, nhiéu cac
doanh nghiép blockchain, cac dw an khéi nghiép vé
céng nghé blockchain dang phat trién va gat hai
dwoc nhirng thanh twu dang ké nhét dinh.

Trong s6 top 200 cong ty, doanh nghiép hoat
déng kinh doanh ng dung cbng nghé Blockchain
toan ciu, cd 7 doanh nghiép do nguwdi Viét Nam
thanh 1ap. Viét Nam ciing 1a 1 trong 5 quéc gia di dau
vé blockchain, hién cé khoang 10 doanh nghiép khoi
nghiép sang tao nguwoi Viét Nam trong linh vyc
blockchain cé vdn hoa trén 100 trieu USD.

Ho6i nghi Blockchain toan cau phién ban Déng
Nam A da thu hat nhitng xu hwéng blockchain tiém
ndng trong ndm 2022. Cé khoang 100 quy dau tw tir

khap noi trén thé gi¢i va 18 dw an DeFi, Gaming,
NFTs, Metaverse cua khu vyc tham gia gap g& cac
nha dau tw. Trong do6, cac quy ndi bat nhw AVStar
Capital, Borderless Capital, OnBlock Ventures; GFS
Ventures; VSV Capital...

Dw &n FOTA chira dung nhiéu tiém ndng thu hat nha
dau tw trén thé gidi.

Hién nay, viéc wng dung cdng nghé blockchain,
hay xu hwéng nhw  Metaverse, van dang dwoc ky
vong sé la twong lai cha cong nghé. Tuy nhién, theo
cac nha phat trién dw an blockchain, hién nhiéu
ngwdi van cho rang blockchain va tién ma hoa 13
mot. Thuc té, tién tién ma hoa 1a mot trong nhirng
&ng dung dién hinh cta blockchain.

Ngoai ra, cdbng nghé blockchain con duwgc (rng
dung vao da dang céac linh vyc trong thuc tién nhw
quan ly va sé& hiru bat déng san, quan ly chudi cung
&ng, chuyén tién, xac minh nhan dang sé, truy xuat
ngudn gdc trong néng nghiép, Chinh pha dién to...
Cac nha dau tw cho rang, gio’ 1a thoi diém vang dé
day manh nghién ctru va phat trién, &'ng dung céng
nghé blockchain.

Theo théng ké&, trong 5 nam t&i, c6 khoang 20 ty
thiét bi sé dwoc két ndi véi nhau. Pay la thach thic
cho linh vuc IT, cho hé théng div liéu, dat ra yéu cau
vé mot cong nghé mai gitp két ni va chia sé di liéu
tin cay, nhanh chéng, bao mat hon, ma blockchain
chinh la mét trong nhirng 1&i giai./.
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KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

TUBUDD - NEN TANG CONG NGHE THONG MINH KET NOI
KHACH DU LICH QUOC TE V&1 NHU'NG NGUO'l BAN BAN DIA

Tubudd Ia nén tédng cong nghé, nén tang sé két nbi khach du lich quéc té véi nhitng ngudi ban ban dia

biét ngoai ngi¥ nham giup du khéch trénh khéi nhitng bé ngé va rao can vé ngdn ngi¥ khi lan dau

buwéc chan dén mét ving dat mai.

Khéi nghiép ttr dam mé du lich

Tubudd - mét cach goi bién thé cia Tour Buddy
“chuyén di ctia nhirtng nguoi ban” - dwgc thanh lap
b&i mét cwu du hoc sinh Viét véi mong muén phat
trién mang lwéi du lich cd nhan hda than thién cung
nhirng trai nghiém chan that nhat cung nhirtng nguoi
ban dija.

CEO Tubudd Vi Thj Thai An: “Khéng ai buéc 1én buc

thanh c6ng ma hai tay lai dut trong tai quan. Dé thanh

céng, phéi lam viéc cuc ky chdm chi cho nhing diéu
ma minh tin twdng dat ra”.

Vi Thi Thai An (Annie Vi) - dong sang lap
Tubudd tirng c6 4 nam du hoc va lam viéc tai Anh
nganh quan ly sy kién. La mot ngwdi yéu thich du
lich cung kinh nghiém "chu du" t&i 15 quéc gia, cd gai
tré sinh nam 1991 luén 4p U y twédng vé modt hinh
thire du lich gan gii, thda man dam mé kham pha nét
d&c trwng trong tirng diém dén cho nhirng ngudi yéu
thich du lich.

5 nam trwdc day, trong chuyén phuot xuyén Viét
cung 2 ngudi ban Canada, Annie nhan thdy nhirng
khé khan, bat tién ciia ngwdi nwéc ngoai khi lan dau
dat chan dén Viét Nam. P6 1a nhirng kho khan rao
cadn vé ngdn nglr, giao thédng va déc biét 1a van dé

mua tour, qua Iwu niém hay dat phong tham chi con
bi Itra dao hay cwép giat.

Annie ciing nhan thdy mét bat cap cta du lich
theo tour Ia chi phi cao, hanh trinh go bé va khong
thda man duwgc s& thich ca nhan. Ngoai ra, cac
hwéng dan vién da sb la ngudi lam tw do nhwng lai bi
quan ly chat ché b&i nhirng dai ly du lich vé thu nhap
clng nhw cach twong tac véi khach.

Y twéng vé Tubudd tr d6 ra d&i véi mong muén
xay dwng mot nén tang du lich két ndi khach hang va
hwéng dan vién ban dia (local buddies), giup ca nhan
hoa chuyén di theo nhu cau va dem dén nhirng trai
nghiém dam chat dia phwong cho du khach.

Thang 7/2017, Annie cung 2 déng sang lap
Anthony va Ethan Dang thanh lap Tubudd tai
Manchester (Anh). Sau mét thoi gian nghién clru thi
trwong Viét Nam, thang 6/2018, Tubudd chuyén vé
Viét Nam hoat déng.

Ca nhan héa du lich

Ngay tr ngay dau méi hoat ddong, ndm bét dwoc
xu thé du lich theo hinh thirc ty tic va sy wa chudng
cébng nghé ngay cang tang, Tubudd da cho ra doi
website va rng dung phién ban 1.0 trén dién thoai di
dong, may tinh bang cla riéng minh.

Nén tadng Tubudd dwgc van hanh rat don gian.
Du khach chi can truy cap website cla Tubudd hodc
tai ’ng dung Tubudd trén dién thoai théng minh va
lwa chon diém dén, nhirng hwéng dan vién ban dia
véi day da théng tin ca nhan da & sdn trén d6 dé du
khach Iya chon. “Dat hang” mét buddy, du khach sé
c6 mot ngwdi ban ddng hanh am hiéu nhitng noi
minh sé& dén trong subt chuyén di. Khach hang ciing



c6 thé lién hé véi hé théng dé dwoc tw van truc tiép.
Va bét ké 1a 1 hay 2 thang sau, hay ngay lap tirc
hém sau 1én dwdng, & san bay da cd san mot nguoi
ban ban xt& doén tiép, cung ho bat dau hanh trinh
kham pha ctia minh. Nén tdng céng nghé du lich nay
mang dén cho du khach nhirng trai nghiém véi géc
nhin cGa nguoi dia phwong va cé thé dén gan hon
v&i van hoa ban dia.

M6t loi thé khac cta Tubudd so v&i cac cong ty
du lich truyén théng khac 1a khach du lich khéng can
phai di theo tour da dwoc Ién lich sdn cung voi
nhirng nguoi khac. Thay vao do, hwdng dan vién
ban dia sé& hé tro khach du lich 1én ké hoach cho
hanh trinh hoéc di theo hanh trinh cu thé, dén nhirng
noi ma khach muén. Bén canh do, nhitng hwéng
dan vién ban dia con cé thé tré thanh nguoi ban
than thién déi véi nhirtng nhém khach du lich di theo
gia dinh, hoac la phién dich vién cho cac s kién, hdi
nghi cla cac cong ty,...

Nhirng thanh céng ban dau

Ciing nhw cac cong ty khéi nghiép khac, thoi
gian dau, Tubudd da gap rat nhiéu kho khan trong
viéc tim kiém sy gilp d& vé phap luat, tai chinh,
nhan sy va vén. Tuy nhién, bang nhitng két néi tir
ban bé va cong cudc tim kiém dén cac té chirc hd
tro kh&i nghiép, doéng thoi, véi co hdi tham gia rat
nhiéu cudc thi, Tubudd dan phat trién “phi hanh gia”
cta chinh minh.

T nhirng gidi thwdng trong nwdc nhuw giai
thwdng: Startup dwoc binh chon nhiéu nhat; Top 10
sang tao vi cong déng, Top 3 gidi thwédng Doanh
nhan cong déng tai Ngay hoi khéi nghiép ddi mai
sang tao quéc gia Techfest 2018,...Tubudd da dan
vuwon ra dau trwong qubc té va dat duoc cac giai
thwdng nhw top 10 Chwong trinh hd tro va thac day
cac cong ty khédi nghiép Pitch@Palace, Top 30
Pitch@RISE Hong Kong 2018. Dac biét gan day
nhat 14 nam trong top 6 startup trong cudc thi
Vietchallenge va dwgc sang Boston tham dy vong

10

thi chung két. Ngoai ra, Tubudd ciing dwoc lén cac
trang bao I&n nhw Bao Nhan Dan, Oi Viét Nam, Bao
DPau Tw, Bao Kinh Té,...va cac chwong trinh truyén
hinh trong nwéc nhw Qudc Gia Khéi Nghiép, Ca phé
sang, Truyén hinh Nhan Dan, VCTC14... va xuét
hién trén ban tin MBC ctia Han Quéc.

[
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Man hinh tim kiém cda Buddy.

Hién tai, Tubudd da c6 900 ban ban dia tai 40
thanh phd, 12 quéc gia trén toan thé gidi véi 700
buddy tai Viét Nam. Mbi thang, Tubudd c6 hon 150
lwot booking, chd yéu tir khach du lich nwéc ngoai.
S6 lwot like trén Fanpage Facebook la hon 3.093
ngwdi, Instagram la hon 1.000 lwet theo déi. Tubudd
ciing la dbi tac phat trién cha céac start up vé du lich
nhuw Tripbtoz, dichungtaxi.com, ADDI Global,.... dé
cung cap dich vu du lich toan dién cho khach hang.

Didu lam nén thwong hiéu, chd ding cla
Tubudd trén thi trwdng d6 la ngoai déi ngli CEO
nang dong véi chién lwgc phat trién cu thé, rd rang
trén nén tdng cong nghé, thi mdt trong nhirng yéu td
tién quyét do la mang luéi buddy - hwéng dan vién
ban dia thong thao cac ngoai ngl* nhw Anh, Han,
Nga, Nhéat...

Tai dinh vi thwong hiéu, chuyén mén héa déi
ngii va gia ting sw minh bach trong két néi giiva
khach Itr hanh va buddy

DPé nang cao nang luc, cong ty cling vach ra ké
hoach, 16 trinh theo tuan, thang d& ngudi Ging ho biét
ho che doi didu gi. Hang thang, cong ty lién tuc
tuyén dung, ra soat cac Buddy véi day du cac ngdn
ng®® dé& nang cao chat lwgng hwdng dan vién cla
minh. Ngoai dich vu v& huéng dan vién ban dia,



Tubudd cung cap thém dich vu visa va xe dwa don tir
san bay, mang lai cho khach du lich mét trai nghiém
tron ven nhat. Hang tuan, cong ty t& chic nhirng
cudc hop truc tuyén/ngoai tuyén gitva cac thanh vién
trong céng ty, cling nhw tirng nhém nhd véi nhau dé
moi nguoi cé thé nadm bét tién d6 va giai quyét khac
mac cho nhau.

Ky két v&i nha dau tu TheVentures.

Ngoai ra, Tubudd con cé 2 ¢b van ngudi nudc
ngoai d& nam bat dwoc thi trwong qubc té, nhan
dwoc nhirng 161 khuyén dé di dung theo huéng cong
ty dang theo duéi.

Va két qua 13, sau 2 nam du lich va cac hoat dong
dich chuyén xuyén bién gi¢i bi gian doan do
COVID-19, Tubudd tap trung vao phat trién hoa san
phdm céng nghé, tap trung vao thi trudng noi dia, toi
wu héa cac chi phi va dao tao chuyén mon cho ddi
ngl buddy. V&i nhivng nd lwc do, ngay khi Viét Nam
mé clra tré lai va phuc héi kinh té hau COVID-19,
thang 07/2022, Tubudd goi vén thanh céng va nhan
dau tw khoan dau tw 6 chir s6 tr quy TheVentures
dén tir Han Quédc (quy co tru s& tai Seoul, Singapore,
TP. H6 Chi Minh danh cho cac céng ty kh&i nghiép
giai doan dau tap trung vao cong nghé, cong dong va
tac dong). V&i khoan dau tw tir TheVentures, Tubudd
tai dinh vj thwong hiéu v&i muc tiéu va si*r ménh maoi
dwa trén gia tri c6t I16i & mot nén tang két ndi khach
du lich quéc té véi nhivng ngudi ban ban dia. Tubudd
phién ban m&i danh hon 40% ngudn lyc dé tao ra
cac két n6éi minh bach hon, an toan hon cho cac

doanh nhan quéc t& dén Viét Nam tim kiém co hoi
dau tw, mé& rong thi trwdng véi nhitng tro ly hanh
trinh nguwdi Viét cé ngoai nglr xuét sac, thau hiéu
nghiép vu. 60% nguén luc sé& dwoc tiép tuc danh cho
cac hoat ddéng du lich.

Tubudd luén dwoc dinh hwéng phat trién dwa trén
nang lwc cla nguwoi Viét. Vi thé, & phién ban méi
nay, Tubudd ciling xac dinh ré rang hon s&* ménh tr&
thanh noi quy tu lai nhirng nguwoi Viét tré tai nang,
gilip cac ban cé méi trwong va co hoi viéc lam dé “tw
kinh doanh” nhirng nang Iyc ctia ban than, lam chu
cudc doi. Tubudd c6 nhitng ké hoach dé phan nhém
dinh danh, dao tao va chun hoa cac tiéu chuan cho
nghé nghiép m&i mé nay thanh 6 nhém:

- The Adventure Buddy: ban ban dia trong nhirng
chuyén phiéu lwu

- The Lifestyle Buddy: ban ban dia cung kham
pha cudc sbng ban dia

- The Art Buddy: ban ban dia thwédng thirc nghé
thuat

- The History & Culture Buddy: ban ban dia tim
hiéu lich st, van héa

- The Business Buddy: trg’ ly ban dia

- The Medical & Beauty Buddy: nguwdi hd tro/
cham soc strc khde ban dia.

Tw s ménh nay, Tubudd khuyén khich cac ban
tré trau déi ngoai ngl¥, hoc hiéu vé dia phwong, nang
cao nang luwc x& ly van dé, dat muc tiéu tré thanh mot
buddy c6 chuyén mén trong twong lai.

Phat biéu tai sy kién cong bbé sir ménh va muc
tiéu mai, Annie Vi cho biét: “Sau COVID-19, Viét
Nam tr& thanh mét trong nhitng diém dén tét nhat
trén toan thé gi&i cho du lich va Ir hanh. Va dé taora
mot méi trwdng du lich an toan va bén virng hon tai
Viét Nam, Tubudd can lam 2 viéc: phan loai buddy dé
dap &ng yéu cau cta du khach va chuan héa chuyén
mén cla cac buddy béng cac chwong trinh dao tao
dé& ho chuyén nghiép hon va cé thu nhap tét hon. D6
chac chén 1a nhitng muc tiéu I&n va ching téi can
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nhiéu sw gilp d& va déng hanh dé giup du lich Viét
Nam h&p dan va thuan tién hon cho du khach.”

Dw dinh twong lai

Mong muén trong twong lai ctia Tubudd 1a vwon
xa hoi trén dau treong qubc té, dac biét tap trung vao
thi trwong Han Québc, dé tré thanh mot cong cu
khong thé thiéu cho khach du lich ca trong va ngoai
nwdc. O tdm vi md, Tubudd mudn tao thém tiém
nang cho nganh céng nghiép du lich nwéc nha bang
cach thuc day cac déi tha thich tng.

Khoéng nhirng thé, Tubudd con hwéng téi phuc
vu nhém khach hang doanh nghiép, nhw cung cép
phién dich vién cho sw kién cdng ty, cac cuéc dam
phan...Dé déu 1a nhirng ban phién dich vién chuyén
nghiép va co hiéu biét, kinh nghiém vé tirng mang cu

thé dé khach hang cé thé Iwa chon. Déi véi dbi twong
khach hang nay, mic chi phi dé thué moét ban ban
dia kiém phién dich vién sé cao hon mic thong
thwong, mang lai lgi nhuan cao hon vé cho cbng ty,
thu nhap cho ngu&i ban dia néi riéng.

Hién nay, Tubudd ciing dang nd lwc cai thién ng
dung trén dién thoai di ddng bang cach thém nhiéu
tinh nang méi. D& lam dwoc diéu d6, Tubudd can tiép
tuc phat trién hon nira vé ca san phdm cling nhw
ngudn nhan lyc. Trong twong lai khéng xa, Tubudd
sé la mot nén tang khong thé thiéu cho nhivng nguoi

di du lich. D& méi khi c6 ai héi “Tim huwéng dan vién

ban dia & dau?”, Tubudd sé la cau tra 1&i dwoc nhiéu
nguoi dé xuét nhat cho cau héi do./.

Nguyén Lé Hang
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HE SINH THAI KHO'I NGHIEP CUA Y

Hé sinh thai khéi nghiép cta Y da phat trién nhanh chéng trong vai ndm qua. V&i nhiéu séng kién cua
chinh phd va né luc dang ky chinh thirc ctia céc céng ty khéi nghiép, Y dang tdng cuong hé tro cho

cac doanh nghiép khdi nghiép.

Ngudi sang lap & Y dién hinh & nam gidi
(84,8%) va co bang dai hoc (76,4%). Ty & cac nha
sang lap Y cé trinh d6 tién si 1a 21,2%, so v&i mkrc
trung binh 12,6% cua EU. Cac cong ty kh&i nghiép &
Y dwoc thay trong nhiéu linh vuwe, chadng han nhw
CNTT/ Phan mém (21,2%) hodc Cong nghé sinh hoc
(7,9%) v&i vi tri hang dau chau Au déi véi cac cong
ty kh&i nghiép trong Céng nghé Céng nghiép va San
xuit Phan cwng (12,1%, so v&i mrc trung binh 6,4%
cua EU). Trung binh, cac coéng ty khéi nghiép hién
dang tuyén dung 5,2 ngudi va dang tim kiém thém
3,4 ngudi trong vong 12 thang téi. Hau hét cac cong
ty khéi nghiép ctia Y dang tao ra doanh thu théng
qua khach hang doanh nghiép v&i doanh nghiép

(64,9%) va trong khu vuc ddng euro (90,6%, trong
dé 81,0% dang dwoc tao ra & Y. Trung tam khdi
nghiép chinh ctia Y la Rome, véi Milan la trung tam
mé&i ndi cho cac nha déi mai.

10 céng ty kh&i nghiép cua Y dang dang chu
y trong nam 2022

Y duoc biét dén la dat nwdc nbi tiéng vé am
thwe, nhirtng dau tich lich sir & moi ngd ngach va
cudc sbng noi day that ngot ngao. Y 1a noi té chirc
cac hoat ddng chao dén du khach tr khap noi trén
thé gidi dén dé trai nghiém nhirng nét déc déao cua
dat nwéc xinh dep nay.

Khéng chi cé db &n ngon va kién tric dep, Y con
la nén kinh t& 1&n th® 4 & chau Au va luén di dau vé
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ddi méi sang tao nhw nha sang tao tién phong ngudi
Y Leonardo da Vingi.

Tuy nhién, cho dén nay, hé sinh thai kh&i nghiép
cta Y cd mot khéi diu twong ddi cham chap so voi
cac trung tdm I&n hon nhw Béc hodc Phap. Y dirng
vi tri thtr 12 vé& dau tv VC & chau Au, véi 3,6 ty Euro
da huy dong duwoc trong 5 nam qua. D4t nwéc nay
cho dén nay da chao dén hai ky lan (Yoox va
MutuiOnline) va c6 12 soonicorns (ky lan tiém nang)
dang dwoc dé mat téi. Hon niva, didu quan trong can
lwu y 14 Y cling la noi san sinh ra nhiéu Ky Lan da
chuyén ra nwéc ngoai d& mé rong quy mé - chang
han nhw London’s Depop. Trong nhirng nam gan
day, hé sinh thai khéi nghiép cta Y da co nhiéu budc
tién Ioén dwoc thwc hién nham mé rdng quy mé va
dwa dat nwéc xinh dep nay tré nén vivng chac hon
trén thi trwong chau Au. Cac quy nhw Quy dau tw
mao hiém CDP va Quy ddi méi qudc gia, Enea Tech
vé chuyén giao cong nghé va Quy phuc hdi déng vai
trd quan trong trong viéc nay. Két qua la, dau tw mao
hiém dang tang nhanh.

Hé sinh thai kh&i nghiép ctia Y nam 2022 da co
nhirng kh&i sac. V&i ngudn vén tang Ién, kha nang
tiép can cong nghé mai ciing tang, thé hé tai nang va
cac nha déi méi da co nhirng chuyén bién tich cuwc,
kha n&ng tiép can ngudn vén ngay cang tang va chi
phi san xuét thap - dat nuwdc co rat it yéu td kim ham
sw phat trién.

Danh sach 10 cong ty kh&i nghiép cla Y dang
chu y trong nd&m 2022 va hon thé nira (tat ca déu
dwoc thanh [ap sau nam 2018).

Macai - Bwoc thanh 1ap vao nam 2021, cong ty
kh&i nghiép ctia Milan da c6 cach tiép can mai dbi
v&i cac siéu thj ky thuat sb - tap trung vao wu dai thay
vi tbc d6. Vao thang 11 nam 2021, codng ty da thu
duwoc 2,6 triéu Euro & vong hat gibng - day la vong
dau Ion nhét tiv trwdc dén nay tai thi trwong Y. Gia
ban Ié va giao hang nhanh chéng, than thién v&i moi
trwong 1a mot sbé yéu td vuot troi cliia cong ty khdi
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nghiép nay, v&i si¢* ménh lau dai Ia dinh hinh lai sy
trai nghiém mua sdm hang tap hoéa. Hién dang hoat
déng tai Milan va Turin, cong ty sé khai trwong thém
nhiéu clra hang & Bac Y, véi muc tiéu dai han 13 tré
thanh céng ty chinh & Nam va Trung Au.

Wetacoo - Bugc thanh 18p & Rome nam 2021,
Wetacoo gidi quyét nhu cau vé khéng gian Iwu trir dbi
v&i khach hang tw nhan va doanh nghiép nhd, cong
ty cung cép nhirng gidi phap linh hoat dua trén viéc
l&y khach hang lam trung tam, dbi méi cong nghé va
hau can ndi bd. Khach hang ctia Wetacoo co thé yéu
cau nhan hang & dau va khi nao ho thich, hang héa
dwoc cat gilr an toan trong nha kho va dwoc giao lai
khi cé yéu cau.

o)

Cho dén nay, cong ty da huy doéng dwoc 750
nghin Euro cho céng nghé sang tao vé lwu trir va
giao hang & Rome. La mét dich vu linh hoat theo yéu
cau, va moi ngudi déu co thé str dung duoc.

Epicode School - Pwoc thanh 1ap vao nam
2020, Epicode la mot cong ty khéi nghiép edtech
mang tinh cach mang danh riéng cho cac khéa hoc
ngan han, cuéng d6 cao nham nang cao kha nang
dao tao va phat trién ky nang cta con ngudi. Coéng ty
c6 tru s& tai Rome, chuyén td chirc cac khoa hoc
theo phong cach ‘bootcamp’, cho phép ngudi dung
tré thanh nha phat trién web chi trong ba thang va ho
c6 thé 1am viéc ngay lap tirc. V&i 100% céc khda hoc
trwc tuyén, ndi dung hoan toan co thé truy cap duoc
déi voi tat cd moi nguoi. V&i 70% khéa hoc danh
riéng cho thwc hanh va cach ban hoc dé la lam viéc.
Cong ty tré nay da huy déng dwoc 1 triéu Euro va dw


https://macaiapp.com/%22%20%5Ct%20%22_blank
http://www.wetacoo.com/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.epicode.it/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://macaiapp.com/%22%20%5Ct%20%22_blank
http://www.wetacoo.com/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.epicode.it/%22%20%5Ct%20%22_blank

PatchAi - Nén tadng chdm séc strc khde ky thuét sé.

kién sé& phat trién va mé rong hon niva khi nhu cau
clia cac nha phat trién web & chau Au dang tang 1én.
PatchAi - PatchAi 1a mét nén tdng nhan thic
dang Ung hd viéc tham gia bang sang ché. Puoc
thanh lap vao nam 2019, céng ty kh&i nghiép nay
nham muc dich bién nghién cru 1am sang thanh mot
céng viéc nhan dao hon théng qua cbéng nghé. Trg' ly
ao théng minh clia PatchAi st dung cac cudc hoi
thoai dé diéu chinh tinh cach, phu hop véi sé& thich
va nhu ciu cla tiyng bac cha me. Coéng ty khoi
nghiép medtech cho dén nay da huy dong dwoc hon
2,6 triéu Euro. Vi dai dich da day nhanh xu huéng dbi
véi cac phwong phap tiép can cham séc strc khde ky
thuat s6, nén c6 thé dy doan rang vao nam 2022,
PatchAi c6 vj tri tot dé dwoc md réng hon nira.
Wiseair - Dén tlr Milan va dwoc thanh lap vao
nam 2019, Wiseair thwc hién s&r ménh cho phép tat
cd moi nguoi trén thé gidi dwoc hit théd bau khéng
khi trong sach. Céng ty kh&i nghiép nay hoat dong
nham tao diéu kién cho cac thanh phd, ngudi dan va
doanh nghiép do lwdng va tim hiéu vé chéat luvong
khéng khi bang céach tao ra di¥ liéu va théng tin cé

tinh hanh déng, dinh hwéng gidi phap va nang cao
nhan thirc. Vao cubi ndm 2021, cong ty tré da két
thic vong hat giéng tri gia 1 triéu euro va danh dau
mot ndm thu vi sap téi. Cong ty khéi nghiép nay cung
cap mot cdm bién phu hop dé do chét lwgng khong
khi - c6 thé dwoc st dung & githa mot thanh phd
hoac mot ngdi lang nhd. Thong qua ng dung
Wiseair, di¥ liéu thé dwoc chuyén dbi thanh théng tin
c6 thé truy cap va hoat dong dé& moi nguoi cé thé
nhan thirc rd hon vé khoéng khi ma ho hit thd va la
moét phan cta s ménh lam sach khéng phan cla
chung ta.

BOOM - Buwoc thanh |ap vao nam 2018, Milanese
BOOM, d3 trai qua mot thoi ky phat trién nhanh va
day an twong. BOOM |a mét cong ty khdi nghiép vé
céng nghé anh, phat trién va quan ly cac coéng cu kj
thuat sé6 nham tdi wu héa qua trinh san xuét va mua
lai cac tai san trwc quan trén toan thé gidi. Cong ty
cung cap nén tang hé thdng dat hang giup hop ly hoa
toan bd quy trinh ctia budi chup hinh, tir dat phong
dén giao hang cudi cuing, ciing nhw cac céng cu dé
tao diéu kién thuan loi cho cong viéc clia mang lwdi
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nhiép anh gia, giup ho theo d&i cac nhiém vu da I&n
lich va twong tac véi tat ca cac bén lién quan - gidi
quyét nhu cau clia cac doanh nghiép dia phwong
cling nhw cac codng ty toan cau trong cac linh vuc
bt dong san, giao hang thwc pham, thwong mai
dién tlr, thoi trang va hon thé niva.

Zappyrent

Coéng ty khéi nghiép Proptech, Zappyrent, tao
diéu kién cho thué bat dong san nha & tir dau dén
cubi - t6i wu hda Iwot xem, thanh toan va hon thé
nira. St dung cdng nghé dé lam cho viéc giao dich
b4t ddng s&n nhanh hon, thuan tién hon va dang tin
cay hon, Zappyrent dang cai thien mdi quan hé gitra
chl nha va ngudi thué. Ra mat vao nam 2019, nén
tdng nay dang hoat déng trén 7 thanh phd & Y
(Milan, Rome, Florence, Bologna, Verona, Turin va
Catania). Zappyrent c6 thé mong dgi mot nam 2022
tha vi.

Buddyfit - Cung cép trai nghiém phong tap gym
ky thuat sb véi cac 16p hoc truc tiép hang thang véi
cac huén luyén vién hang dau, Buddyfit cho phép
nguoi dung theo dbi tién dd tap va ciing cé thé
twong tac véi huan luyén vién cdia minh khi nao ho
mubn. V&i kha nang s dung da phuwong thirc,
Buddyfit gilp moi ngw®i chdm séc st khde thé chét
(va tinh than) theo cach cé y nghia nhét déi véi ho, &
bat clr dau ho thich. Céng ty kh&i nghiép cdng nghé
thé thao cé tru s& chinh tai Genoa nhwng cé cac
studio & Milan va Barcelona. Cong ty kh&i nghiép
cling cam két tréng mot cay véi méi 100 bai tap
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duwoc hoan thanh.

FlowPAY - Cong ty kh&i nghiép fintech FlowPay
la mot nén tang thiét ké gidi phap ngan hang mé, hd
tro cac doanh nghiép toi wu hoa va tw ddng héa cac
nhiém vu quan tri, 1ap héa don va thanh toan. Nén
tdng dwoc phat trién ndi bo bdi Flowpay, cé thé
dwoc tich hgp théng qua API. Coéng ty khéi nghiép
ciing dang phat trién cac trwdng hop st dung danh
riéng cho cac hoat déng cua td chirc cung cép dich
vu trec tuyén, gidi phap ERP, giao dich hoa don,
thwong mai dién tr B2B va vi ky thuat sé. La don vi
tién phong trong khéng gian ngan hang mé& danh
cho thanh toan B2B, céng ty da duwgc Crunchbase
thtra nhan vao ndm 2021 nhw mdt kho bau tiém an
cta fintech Y, vi vay chéc chan sé rat th vi ma nam
2022 mang lai.

Abiby - Céng ty kh&i nghiép my pham Abiby c6
tru s& tai Milan, dang cung cép dich vu dang ky hop
lam dep doc quyén va dang phat trién nhanh chong.
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Cong ty khéi nghiép cung cap kha nang hién thi
cac thwong hiéu va xu hwéng my phdm cao cap méi
ndi t khdp noi trén thé gi¢i ma nguoi dung sé
khéng biét hodc cé kha nang thir, cho phép chinh
cac thwong hiéu nay tham nhap thj trwéng Y.

Nam 2021, cong ty nhan duwoc khodn dau tw 2,1
triéu Euro. V&i cach tiép can bén virng cta doanh
nghiép, cong ty khéi nghiép lam viéc véi cac thwong
hiéu thuan chay va khéng doéc hai, déng thoi hop
hoan toan c6 thé tai ché./.

Minh Phwong
(TH eu-startups.com va startupmonitor.eu)


https://www.zappyrent.com/en%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.buddyfit.club/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.flowpay.it/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.abiby.it/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.zappyrent.com/en%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.buddyfit.club/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.flowpay.it/%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.abiby.it/%22%20%5Ct%20%22_blank

KIEN THUC KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

HAY NGUNG PHA HOAI NANG LUC BOI MO'I CUA BAN

(PHAN 1)

Nam 1974, moét ky sw tré cua Kodak tén la
Steven Sasson dugc giao mét nhiém vu kha thu vi:
tim xem liéu c6 mét phat minh méi nao cé (rng dung
thuwe té ¢ kha nang bién anh sang thanh di liéu hay
khong. Ong da ché tao mot thiét bi cé thé chup va
hién thj cac birc anh ky thuat sb trén man hinh va
hdo h&c trinh bay né v&i cac 6ng chd ctia minh.
Nhwng 6ng da mac mét sai lam chién thuat, dé 1a goi
céng nghé méi |a “chup anh khong can phim”. Cach
goi nay gay xung dot véi chinh déng nghiép cla
éng, nhirng giam déc diéu hanh cé nghé nghiép phu
thudc vao viéc ban va xtr ly phim. Hé qua la, thay vi
gianh dwoc loi thé trén thj trwdng tiéu dung, Kodak
chi c6 thé ding virng trong gan hai thap ky.

Tai sao Sasson lai c6 thé gay ra mét so sét nhw

vay? Ong d3 bi cuén di béi long nhiét tinh danh cho
phat minh cGia minh. Sau nay, 6ng cho biét, "Toi
chwa bao gi®& nghi rang téi da mau thuan voi s
ménh co ban cla coéong ty trong 100 nam qua."
Nhitng nha déi méi nhw Sasson cé thé 1a ké thu tdi
té nhat cla chinh ho, bi chéch hwéng béi nhivng déc
diém ca nhan, chang han nhu sy ty tin va lac quan,
vbn 1a nhivng diéu can thiét cho sy sang tao nhung
c6 thé doc hai khi bj coi la cwc doan va bdi nhirng
cdm xtc nhw so hai, nghi ngd, héi han va that vong,
vén mang tinh dién hinh khi thr mét cai gi dé6 mai
nhwng rat dé bi dinh chi hodc pha hiy né lwc.

Sau khi phéng van va nghién ctvu hang trdm nha
ddi mai thanh cong va khéng thanh céng, céc tac gia
clia bai phan tich nay nhan thay rdng nhiéu nguoi

17



xem nhe va do doé phai vat 16n dé xoay x& v&i nhirng
réao can tam ly nhw vay. Va méc du cé rat nhidu Ioi
khuyén thiét thuwc vé cach déi méi sang tao, tir tw
duy thiét k& dén cac phwong phap khéi nghiép tinh
gon va chay nuwéc rat, nhwng rat khé tim thy hwéng
dan chuyén sau vé cach chinh phuc nhirng thach
thire tinh than lién quan. Sau day la nhirng tré ngai
ma mot sé doanh nhan ndi tiéng thwdng gap phai.

N&i so hai khi kh&i nghiép

NGi s¢ hai c6 thé ap dén béat c luc nao, nhung
né dac biét trd nén rd rét khi ban nghi vé cach vuot
qua nguwdng tr suy nghi dén hanh déng. Theo dudi
y twéng cla ban gan nhw chac chan cé rdi ro — rdi ro
ddi véi tién tiét kiem, danh tiéng, sw nghiép cla ban.
Jeff Bezos néi vé&i ngudi quan ly tai quy dau co D.E.
Shaw vé khai niém ban sach trwc tuyén cia minh va
nhan dwoc cau tra loi “Téi cho réng déy sé la mét y
twong phu hop hon cho nhiing nguoi chuwa coé viéc
lam tét’. Bbi v&i Bezos, nhan xét d6 da dwa ra mot
tinh huéng kho x(: Liéu 6ng cé nén gay phwong hai
cho hoan canh thoai mai, dija vi va sw an toan hién
tai cGa minh vi vién canh bat én vé thu nhap trong
twong lai? Khi déi mat véi nhirng ng® vue twong tw,
cac chién thuat sau day co thé hiru ich.

Tham khao twong lai cua chinh ban

Moi ngudi ludn cb gang tranh nhirng lwa chon
rdi ro bang cach phéng dai nhirng hau qua tiéu cuc
c6 thé xay ra sau d6. Mét lang kinh phéng dai manh
d&c biét dwoc goi 1a sw héi tiéc twong lai: Chang ta
twdng twong rang ching ta sé tw budc tdi ban than
minh nhw thé ndo néu dw an cla ching ta tré nén
d& t&. Mong mudn tranh cadm giac dé sé khuyén
khich chd nghia bao th - nhwng ban cé thé chéng
lai né. Thay vi tap trung vao néi dau do nd lyc that
bai, hay twéng twong ban s& cdm thay nhw thé nao
trong nhiéu ndm sau néu ban chi sbng mét cach an
toan va gac lai wéc mo cda minh.

Bezos da vat 16n trong nhiéu ngay trwdc khi tim
ra cach hiéu qua dé dwa ra quyét dinh cia minh.
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Ong hinh dung minh nhw mét 6ng gia dang suy
ngam lai vé cudc doi minh. "T6i c6 hdi han khi roi
cong ty nay khéong?" 6ng tw héi minh. “T6i nghi, khi
i 80 tudi, ti s& khong nght vé didu do; Toi tham chi
sé& khong nhé né. Nhung... thuc té 1a toi biét, t6i da
cé y twdng nay, va néu tdi khong thiv, t6i sé& héi han.
Ngay khi tdi nghi vé né theo cach dé, téi biét minh
phai tht”. Bang cach tw dw doan vé twong lai, Bezos
da cam nhan dwoc sy hdi tiéc hién sinh dén tw
nhirng lwa chon di ngwoc lai véi niém tin hodc nhu
cau phat trién.

Hay dé nbi so hai la mot nguroi thay

Ngoai néi s¢' vé nhirng gi phai tir bd, ban ciing
c6 thé lo I&ng vé kha nang thanh cong. Ban co thé
dat cau héi vé kha nang tén tai cla y twéng, kha
nang phat trién noé, hodc kha nang thdm nhap vao
mot thi trwong 1au d&i hodc anh hwédng dén mot
nganh céng nghiép trwdng thanh. Nhirng ndi so' hai
nhw vay cé thé két tinh thanh dw bao réi c6 thé dwa
ban dén bé tac. Mot chién thuat phd bién dé quan ly
nhirng néi so nay la trdn ap chang va tiép tuc mot
cach bat chap. Nhung nghién ctu cho thay réng khi
lam nhw vay, ban ciing c6 thé bd I& nhirtng diém méc
quan trong. N&i so hai khéng chi la médt s’c manh
mang tinh (rc ché; né cé thé |a mot ngwdi thay manh
mé, bao hiéu rang ban dang khoéng dwoc trang bi
day da ho&c thiéu théng tin. Vi vay, xac dinh chinh
xac nguoén gbc nbi lo 1ang 1a rat quan trong dé giai
quyét no.

Khi Bezos quyét dinh theo dudi dw an kinh
doanh clia minh, 6ng da bj can tr& b&i nhivng ndi lo
so that bai. Ong noi véi bé me rang co t¢i 70% kha
nang ho sé khéng lay lai dwgc khodn dau tw hat
gidng. Ong tw tin vao tinh hop ly cta y twéng cla
minh, da phan tich ky lwdng bdi cdnh va xac dinh
rang sach la san phadm kha thi nhat dé ban truc
tuyén, nhwng 6ng khong chéc cé da kién thirc dé
thwe hién thanh cong y twdng nay. Ong nhan ra rang
dng chi co thé 1am tang co hoi thanh cong ctia minh



béng cach dam bao co thé tiép can t&i ngudn nhan
lwe céng nghé gidi va ngudn sach phong phu, vi vay
ong chuyén dén Seattle - qué hwong ctia Microsoft
va chi cach nha phan phdi sach Ién nhat ctia My vai
gi® 1ai xe. N&i s¢ hai da khién 6ng phai tim va giai
quyét nhirng thach thirc chinh vé ky thuat va logistic.

Nguoc lai, Bill Gates rat tw tin vao kha nang thyc
hién y twédng ma sau nay sé tr¢ thanh Microsoft,
nhwng 6ng phai vwot qua hai déc diém mang tinh ca
nhan: tinh hwéng ndi va ngoai hinh qua tré. Vi vay,
khi 6ng gi®i thieu phan mém (chwa dwoc viét ra) cla
minh cho cac nha san xuét may tinh b Altair — bang
cach goi dién tr ky tic xa Harvard cia minh — 6ng
phai gia mao la Paul Allen, ban hop tac khéng chinh
thirc va hon éng hai tubi. Gates biét ring néu khach
hang té ra quan tam thi Allen v&i vé ngoai chirng
chac hon sé& tham gia cudc hop. Nhiéu ndm sau nay,
Allen néi v&i Harvard Gazette, "Téi da dé rau va it
nhét tréng gibng mdt ngudi trwdng thanh, trong khi
Bill van cé thé dau vao nam hai dai hoc." Mac du
Gates va Allen sau nay chia tay, nhuwng Gates cho
biét sw hop tac cta ho 1a quyét dinh kinh doanh tét
nhat ma 6ng tirng dwa ra.

Khi ban xac dinh dwoc ngudn gbc ndi so' hai cla
minh, ban cé thé tim kiém thong tin hodc dbi tac dé
bu dap cho nhirng thiéu sét vé nang lwc hay uy tin
hoac ca hai ctia minh.

N6i that vong sau nhirng that bai

C6 thé ban da nghe nhirng cau ngan ngi¥ vé viéc
hoc héi tir that bai. Nhwng, nhw gido sw Dean
Shepherd, Pai hoc Indiana da nhdn manh, qua trinh
nay khong tw dién ra: N6 doi héi nd Iwc va ky luat co
y thirc. Cac bwéc sau day co thé gidp ich cho ban.

Hay mé xé thét bai cla ban

R&c réi voi that bai, ngoai diéu hién nhién, 1a né
tao ra nhirng cam xuc tiéu cyc lam can tré viéc hoc
hdi nhw: chdi bd, tirc gian, tuyét vong va tw trach
ban than. Nhirng ngwdi d6i méi sang tao dac biét dé
¢6 nhitng cam giac d6 bdi vi ho rat gan bo véi cac

dw an cla minh. Bé tranh cam bay nay, hay bat diu
bang cach mb xé& that bai cla ban. Chinh xac thi
diéu gi da sai, va tai sao? Nhirng diém nao sai?
Nhirng diéu nao ding?

Nam 2000, Jimmy Wales da rat that vong vé tbc
do tién bo cham nhw 6c sén cla lién doanh bach
khoa toan thw trwc tuyén dau tién cta dng, Nupedia.
Ong va tbng bién tap cta minh, Larry Sanger, cho
rang bach khoa toan thw nay “can phai cé tinh hoc
thuat cao, néu khédng moi nguoi sé khéng tin twéng
nd”. Cac muc da thyc sy twong dwong chét lwong
v&i cac 4n phadm hoc thuat - nhwng tbc do san xuét
thi khéng. Wales cho biét: “Téi da chi khoang
250.000 USD dé c6 dwoc 12 bai bao dau tién.

Cubi cung, 6ng quyét dinh diéu tra van dé bang
cach tw viét va dang. Ong nhan ra rang hé théng
binh duyét (peer review) cwc ky céng kénh déi voi
nhirng nguwdi dong gop, nhirng nguwdi vén khong
dwoc trd lwong. Vao thoi diém doé, Wales hiéu rang
ké hoach ban dau ctia 6ng sé khéng thanh cong. D6
la bwéc dau tién d& déi mat voi sw that vong va tim
ra con dwong phia trwéc cla 6ng.

Déi mét trure tiép véi nbi dau cua ban

La moét nha déi mai, ban sé gap phai nhirng lan
that vong cling cwe, nhirng lan xoay chiéu hoac bij tir
chdi nhw nhivng mbi de doa dbi véi wéc mo va ban
nga cla ban. D& dbi phé véi nhirng ton that sau sac
do, George Kohlrieser, nha nghién ciru & IMD, dé
xuét mot quy trinh ba bwéc dwa trén nghién ctu voi
hang nghin gidm déc diéu hanh. Trwdc tién, ban
phai nhan thire ndi dau mot cach cé y thire - dat tén
cho cam giac cta ban va thao luan vé diéu dé voi
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gia dinh, ban bé va nhitng ngudi khac dé hiéu vé

cdm giac d6. Diéu nay sé giup ban thwc hién hai
buwdc tiép theo: chap nhan va sau d6 budéng bd mét
mat, va hanh dong theo mot hwdng méi.

Ngay sau trai nghiém v&i Nupedia giup mé mang
tam mat, Wales va Sanger da tao ra mét trang web
bach khoa toan thw riéng dwoc hé tro bdi phan mém
wiki - céng nghé cho phép nhiéu nguoi lam viéc
twong tac trén cac ban nhap. Chi trong hai tuan, 600
muc da dwoc hinh thanh. “Néu t6i clr khw khw véi
cai t6i ctia minh v&i ban thiét ké ban dau... thi toi da
dwng lai,” Wales néi. Nhwng vi éng d&a gan nhw bd
viéc dé géac lai Nupedia, nén 6ng da cé thé bat dau
mot kh&i dau mai. Va thé 1a Wikipedia ra doi.

Téi dinh khung Ttr chéi

Khi James Dyson, nguw®i phat minh ra chiéc
may huat bui mang tén minh, giéi thiéu san pham cua
minh v&i cac thwong hiéu hat bui hang dau, 6ng da
ky vong ho sé& chép 1ay co hoi cip phép cho chiéc
may huat bui khéng tii dau tién nay. Nhwng éng chi
nhan dwoc phan &ng lanh ling gibng nhw Sasson
da nhan duoc tir cac 6ng chu Kodak, va cling vi mét
ly do twong tw: Céng nghé méi duwoc coi la mbi de
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doa dbi v&i md hinh kinh doanh clia cong ty, theo d6
khach hang tra tién mua may mét 1an va phai mua
mua tui thwong xuyén. Dyson da tai dinh khung lai
nhirng |&i tr chdi, tap trung vao nhirng diéu ma cac
coéng ty khéng néi: Ho chadng dwa dwoc ra ly do
thuyét phuc nao dé tir chéi 6ng. Ong nhé lai “Néu ho
dwa ra cho té6i mét ly do thwe sy chinh dang, thi cé
|& t6i da rét lo 1ang”.

Cudi cung, Dyson da chuyén giao thiét ké cla
minh cho mét cong ty Nhat Ban khéong co lich s
kinh doanh vé& may hut bui va do d6 khéng cé ly do
gi dé bao vé viéc ban tui. Cong ty nay da tiép thi
chiéc may hat bui nhw mét thiét bi twong lai cho
nguoi tiéu dung thwong lwu déc quyén & Nhat Ban,
dwdi nhan G-Force. Tién ban quyén tlr thanh céng
do da giup Dyson san xuat mot san pham chi dao
dwai tén cua chinh minh.

Thét bai c6 thé tao co hoi dé lat nguoc tinh thé.
Nhwng néu ban cir mai mac ket trong néi dau cua
minh thi ban c6 thé sé bd 16 co hoi./.

Phwong Anh
(Havard Business Reivew Magazine, s
11-12/2021)



